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คณุก ำลงัจะเดนิทำงออกนอกประเทศออสเตรเลยี 

ใชห่รอืไม ่ 

 

เงนิชว่ยเหลอืขณะอยูน่อกประเทศออสเตรเลยี  

เพือ่ทีจ่ะไดร้ับเงนิชว่ยเหลอืหรอืบัตรลดราคาของคณุ ขณะทีค่ณุอยูน่อกประเทศออสเตรเลยี คณุจะตอ้งม ี

คณุสมบัตติรงตามการมสีทิธิ ์ส าหรับเงนิชว่ยเหลอืหรอืบัตรลดราคาแตล่ะประเภท  

การเดนิทางออกนอกประเทศออสเตรเลยี อาจมผีลกระทบตอ่คณุอยา่งไรนัน้ มกีฎแตกตา่งกนั ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บั 

เงนิชว่ยเหลอืหรอืบัตรลดราคาของคณุ เมือ่คณุเดนิทางนอกออกประเทศออสเตรเลยี เงนิชว่ยเหลอืหรอื 

บัตรลดราคาของคณุอาจเปลีย่นแปลงไป หรอืยตุกิ็ได ้ขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัเงนิชว่ยเหลอืหรอืบัตรลดราคา 
ขณะทีค่ณุอยูต่า่งประเทศ ไปที ่servicesaustralia.gov.au/paymentsoverseas  

ตรวจเชค็เว็บไซตก์อ่นทีค่ณุจะเดนิทางหรอืโทร 131 202 เพือ่ทีจ่ะพดูกบัเราดว้ยภาษาของคณุ 

 

บอกใหเ้รำทรำบเกีย่วกบัสถำนกำรณ์ของคณุ  

เป็นสิง่ส าคัญ ทีค่ณุจะตอ้งแจง้ใหเ้ราทราบเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงใด ๆ ทีอ่าจมผีลกระทบตอ่เงนิชว่ยเหลอื 

หรอืบัตรลดราคาของคณุ ขณะทีค่ณุอยูต่า่งประเทศ เชน่เดยีวกบัทีค่ณุตอ้งแจง้ หากคณุอยูใ่นประเทศ 

ออสเตรเลยี ตัวอยา่ง เชน่ คณุตอ้งบอกเราวา่คณุเริม่ตน้หรอืสิน้สดุความสมัพันธเ์มือ่ใด 

 

วธิบีอกเรำเกีย่วกบักำรเดนิทำงของคณุ  

วธิทีีง่า่ยทีส่ดุทีจ่ะบอกเราเกีย่วกบัแผนการเดนิทางของคณุคอื การใชบั้ญช ีCentrelink ออนไลนข์องคณุผา่น 
myGov คณุสามารถเพิม่เตมิ ด ูปรับปรงุขอ้มลูลา่สดุ หรอืลบรายละเอยีดเกีย่วกบัการเดนิทาง 

ไปตา่งประเทศทางออนไลนข์องคณุไดต้ลอดเวลา  

ลงทะเบยีนบัญชอีอนไลนข์อง Centrelink ผา่น myGov กอ่นทีค่ณุจะออกไปนอกประเทศออสเตรเลยี 
เพือ่ทีค่ณุจะไดบ้อกใหเ้ราทราบเกีย่วกบัแผนการเดนิทางของคณุ และเขา้ถงึจดหมายของคณุหรอืบรกิารอืน่ ๆ 
ทางออนไลน ์ขณะทีค่ณุไปตา่งประเทศ  

กรมการเขา้เมอืงของออสเตรเลยีจะแจง้ใหเ้ราทราบ เมือ่คณุเดนิทางออกนอกประเทศออสเตรเลยีดว้ยเชน่กนั  

หากคณุไมม่บัีญช ีmyGov ไปที ่my.gov.au เพือ่สรา้งบัญชนัีน้ขึน้มา คณุจะตอ้งเชือ่มตอ่บัญช ีCentrelink 
กบับัญช ีmyGov ของคณุดว้ยการเลอืก ‘บรกิารตา่ง ๆ (Services)’ แลว้ไปทีไ่อคอนส าหรับการเชือ่มตอ่ ทีอ่ยูต่อ่ 

จาก Centrelink คณุอาจจ าเป็นตอ้งตอบค าถามบางอยา่งเพือ่ใหม้ั่นใจวา่ บันทกึทีถ่กูตอ้งถกูเชือ่มตอ่กบับัญช ี
myGov ของคณุ  

หากคณุเลอืกทีจ่ะลงทะเบยีนหมายเลขมอืถอืของคณุกับบัญช ีmyGov ใหม้ั่นใจวา่ คณุสามารถไดร้ับขอ้ความ 

จากหมายเลขนีข้ณะทีค่ณุอยูต่า่งประเทศ  

 

 

https://www.servicesaustralia.gov.au/payments-while-outside-australia
https://my.gov.au/
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กำรเขำ้ถงึ Medicare ขณะทีค่ณุอยูน่อกประเทศออสเตรเลยี  

คณุจะไมส่ามารถใชบ้รกิารของ Medicare ขณะทีค่ณุอยูต่า่งประเทศ หากคณุเจ็บป่วย คณุอาจตอ้งจา่ยคา่รักษา 

พยาบาลของคณุทัง้หมด หากม ีReciprocal Health Care Agreement (RHCA) กบัประเทศทีค่ณุก าลังจะไป 
คณุอาจไมต่อ้งจา่ยส าหรับบางสิง่บางอยา่งก็ได ้ขอ้ตกลงเหลา่นีคุ้ม้ครองคา่ใชจ้า่ยการรักษาทางการแพทย ์

ทีจ่ าเป็น ส าหรับผูม้ถี ิน่พ านักของออสเตรเลยีทีก่ าลังเดนิทางอยูใ่นบางประทศ และไมไ่ดม้าแทนทีก่ารประกนั 

สขุภาพสว่นบคุคลส าหรับการเดนิทางตา่งประเทศ  

หากคณุก าลังเดนิทางไปประเทศทีม่ขีอ้ตกลง น าบัตร Medicare ทีใ่ชก้ารไดข้องคณุไปดว้ย ซึง่จะสามารถ 

ท าใหก้ระบวนการงา่ยขึน้ หากคณุจ าเป็นตอ้งไดร้ับการรักษาพยาบาล  

หากคณุเดนิทางเพือ่เจาะจงทีจ่ะไปรับการรักษาพยาบาลในประเทศ RHCA คณุจะไมส่ามารถใช ้Reciprocal 
Health Care Agreements ได ้

ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั Reciprocal Health Care Agreements รวมถงึออสเตรเลยีมขีอ้ตกลงนีห้รอืไม่ 
กบัประเทศทีค่ณุก าลังจะเดนิทางไป ไปที ่servicesaustralia.gov.au/rhca  

 

กำรน ำหรอืสง่ยำไปตำ่งประเทศ  

การน าหรอืสง่ยาตามโครงการ Pharmaceutical Benefits Scheme ออกนอกประเทศออสเตรเลยี ซึง่ไมใ่ช ่

ส าหรับการใชส้ว่นตัวของคณุ หรอืการใชส้ าหรับบางคนทีก่ าลังเดนิทางกบัคณุนัน้ เป็นการกระท าทีผ่ดิกฎหมาย  

ส าหรับขอ้มลูเกีย่วกบัเงนิชว่ยเหลอืและบรกิารตา่ง ๆของเรา ขณะอยูต่า่งประเทศ รวมถงึ Medicare 
ไปที ่servicesaustralia.gov.au/australiansoverseas  

ตรวจเชค็เว็บไซตน์ีก้อ่นทีค่ณุจะเดนิทาง หรอืโทร 132 011 เพือ่ทีจ่ะพดูกบัเราเป็นภาษาของคณุเกีย่วกบั 
Medicare และการน ายาไปตา่งประเทศ  

ส ำหรบัขอ้มลูเพิม่เตมิ 

• ไปที ่servicesaustralia.gov.au/paymentsoverseas ส าหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเป็นภาษาอังกฤษ  

• ไปที ่servicesaustralia.gov.au/yourlanguage ทีค่ณุสามารถอา่น ฟังหรอืดขูอ้มลู 

ในภาษาของคณุเอง 

• โทร 131 202 เพือ่พดูกบัเราดว้ยภาษาของคณุเกีย่วกับเงนิชว่ยเหลอืและบรกิารตา่ง ๆ ของ Centrelink 

• โทร 132 011 ส าหรับ Medicare และ 131 272 ส าหรับ Child Support 
แจง้ใหเ้ราทราบหากคณุตอ้งการลา่ม และเราจะจัดลา่มใหฟ้ร ี

• ไปทีศ่นูยบ์รกิาร 

หมำยเหต:ุ การโทรศัพทจ์ากเครือ่งทีบ่า้นของคณุถงึหมายเลข ‘13’ จากทกุทีใ่นออสเตรเลยีมคีา่ใชจ้า่ย 

ในอัตราคงที ่อัตรานัน้อาจแตกตา่งไปจากคา่โทรศัพทใ์นพืน้ที ่และอาจแตกตา่งกนัระหวา่งผูใ้หบ้รกิาร 
โทรศัพทด์ว้ย การโทรศัพทถ์งึหมายเลข ‘1800’ จากเครือ่งทีบ่า้นของคณุเป็นการโทรฟร ี
โทรจากเครือ่งสาธารณะหรอืจากโทรศัพทม์อืถอือาจมกีารจับเวลาและมคีา่ใชจ้า่ยในอัตราสงูกวา่  

ขอ้จ ำกดัควำมรบัผดิชอบ 

ขอ้มลูทีอ่ยูใ่นเอกสารนีต้ัง้ใจจะใหใ้ชเ้ป็นแนวทางการจ่ายเงนิและบรกิารเทา่นัน้ เป็นหนา้ทีร่ับผดิชอบของคณุ 
ทีจ่ะตัดสนิใจวา่คณุประสงคจ์ะยืน่ค ารอ้งขอเงนิชว่ยเหลอื และจะยืน่ค ารอ้งเกีย่วกบัสถานการณ์เฉพาะของคณุ 

หรอืไม ่

https://www.servicesaustralia.gov.au/reciprocal-health-care-agreements
https://www.servicesaustralia.gov.au/while-youre-overseas-and-outside-australia?context=60040
https://www.servicesaustralia.gov.au/payments-while-outside-australia
http://servicesaustralia.gov.au/yourlanguage
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Are you travelling outside Australia? 

 

Payments while outside Australia  

To get your payments or concession cards while outside Australia, you must continue to meet the 
eligibility requirements for each payment or concession card.  

Depending on your payments or concession cards, there are different rules on how travelling 
outside Australia may affect you. When you leave Australia, your payments or concession cards 
may change or even stop. For information about payments and concession cards while you are 
overseas go to servicesaustralia.gov.au/paymentsoverseas  

Check the website before you travel or call 131 202 to speak to us in your language. 

 

Tell us about changes to your circumstances  

It is important that you tell us about any changes that may affect your payments or concession 
cards while you are overseas, as you would if you were in Australia. For example, you need to tell 
us if you start or stop a relationship. 

 

How to tell us about your travel  

The easiest way to tell us about your travel plans is to use your Centrelink online account through 
myGov. You can add, view, update and remove your overseas travel details online at any time.  

Register for a Centrelink online account through myGov before you leave Australia so you can tell 
us about your travel plans and access your letters and other services online while you are away.  

Australia’s immigration department will also tell us when you leave Australia.  

If you do not have a myGov account, go to my.gov.au to create an account. You will need to link 
Centrelink to your myGov account by selecting ‘Services’ and then the link icon next to Centrelink. 
You may need to answer some questions to make sure the correct record is linked to your myGov 
account.  

If you choose to register your mobile number with myGov, make sure you can get messages from 
this number while overseas. 

 

Accessing Medicare while outside Australia  

You will not be able to use Medicare services while overseas. If you get sick, you may have to pay 
for all your medical treatment. If there is a Reciprocal Health Care Agreement (RHCA) in place with 
the country you are going to, you might not have to pay for some things. These agreements cover 
the cost of medically necessary treatment for Australian residents travelling in some countries and 
do not replace private travel health insurance for overseas travel. 

https://www.servicesaustralia.gov.au/payments-while-outside-australia
https://my.gov.au/
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If you are going to a country with an agreement, take your current Medicare card with you. This 
can make the process easier if you do need medical treatment.  

Reciprocal Health Care Agreements do not apply if you travel for the specific purpose of seeking 
medical treatment in RHCA countries. 

For more information about Reciprocal Health Care Agreements, including if Australia has one with 
the country you are travelling to, go to servicesaustralia.gov.au/rhca  

 

Taking or sending your medicines overseas  

It is illegal to take or send Pharmaceutical Benefits Scheme medicines out of Australia that are not 
either for your personal use or the use of someone travelling with you.  

For information about our payments and services while overseas, including Medicare, go to, 
servicesaustralia.gov.au/australiansoverseas  

Check the website before you travel or call 132 011 to speak to us in your language about 
Medicare and taking medicines overseas. 

For more information 

• Go to servicesaustralia.gov.au/paymentsoverseas for more information in English. 

• Go to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage where you can read, listen to or watch 
information in your language. 

• Call 131 202 to speak with us in your language about Centrelink payments and services. 

• Call 132 011 for Medicare and 131 272 for Child Support. Let us know if you need an 
interpreter, and we will arrange one for free. 

• Visit a service centre. 

Note: calls from your home phone to ‘13’ numbers from anywhere in Australia are charged at a 
fixed rate. That rate may vary from the price of a local call and may also vary between telephone 
service providers. Calls to ‘1800’ numbers from your home phone are free. Calls from public and 
mobile phones may be timed and charged at a higher rate.  

Disclaimer 

The information contained in this publication is intended only as a guide to payments and services. 
It’s your responsibility to decide if you wish to apply for a payment and to make an application with 
regard to your particular circumstances.  

 
 

 

https://www.servicesaustralia.gov.au/reciprocal-health-care-agreements
https://www.servicesaustralia.gov.au/while-youre-overseas-and-outside-australia?context=60040
https://www.servicesaustralia.gov.au/payments-while-outside-australia
http://servicesaustralia.gov.au/yourlanguage

